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4. 追求人性享尊榮



開不一樣的車車

‧ 愛上這台車，創造新的開車文化。

‧ 開好低底盤公車，不只有益身體健康，更
可廣結善緣。

‧ 最安全的交通事業，也安全家人的心。



不太一樣的客人

‧ 低底盤公車深受身障者、孕婦、年長者、
小朋友及購物族的喜愛。

‧ 切記：「這裡不是講道理的地方。」

‧ 牢記“標準作業程序＂，隨時設想任何突
發狀況。

‧ 把車開好是王道，單純又快樂；不須背負
太高的責任。



市民感動大喊讚

‧ 政府宣導工作嚴重不足，每位車長都是感
動的種子。

‧ 刻板印象，不一定正確。

‧ 感動，隨時可能發生。

‧ 感動，可以很自然的呈現。



追求人性享尊榮

‧ 捍衛主權，維護領域內秩序。

‧ 越尊重客人，越受客人尊重。

‧ 車長、艦長、機長。



歡迎下載

• 本演講大綱可至“數位台灣家族”首頁自行
下載最新版本。

• http://www.digitaiwan.com


